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Instrukcje dotyczace prawa do odstgpienia od umowy A TOUCH OF DESIGN

1. prawo do odstgpienia od umowy

1.1 Jako konsument majg Panstwo prawo do odstgpienia od niniejszej umowy bez podania przyczyny w ciggu 14 dni.

1.2 Maja Panstwo prawo do odstgpienia od umowy bez podania przyczyny w ciggu 14 dni od dnia nastepujgcego po
dniu zawarcia umowy, a w przypadku umowy kupna - w momencie odbioru towaru przez Paiistwa lub wyznaczong
przez Panstwa osobe trzecig (inng niz przewoznik). W przypadku dostaw ratalnych liczy sie odbiér ostatniej dostawy;
w przypadku dostaw cyklicznych liczy sie odbidr pierwszej dostawy.

1.3 W celu skorzystania z prawa do odstgpienia od umowy muszg Paristwo poinformowaé¢ GRUND a.s. z siedzibg przy
Kalna Voda 5, 542 23 Mladé Buky, Republika Czeska, numer identyfikacyjny: 25263366, o swoim odstgpieniu od
niniejszej umowy w drodze jednostronnych dziatan prawnych (na przyktad listem wystanym za posrednictwem
operatora pocztowego lub faksem). Mogg Panstwo skorzystac z zatgczonego wzoru formularza odstgpienia, ale nie
jest to Panstwa obowigzek.

1.4 Aby dotrzymad terminu odstgpienia od niniejszej umowy, wystarczy wysta¢ odstgpienie od umowy przed
uptywem danego terminu.

2. Konsekwencje odstgpienia od umowy

2.1 Jezeli odstgpig Panstwo od niniejszej umowy, zwrdcimy Panstwu wszystkie otrzymane od Panstwa ptatnosci, w
tym koszty dostawy, bez zbednej zwtoki i nie pdzniej niz w terminie 14 dni od daty otrzymania przez nas Panstwa
os$wiadczenia o odstgpieniu od umowy (z wytgczeniem dodatkowych kosztéw powstatych w wyniku tego, ze wybrany
przez Panstwa sposéb dostawy jest inny niz najtanszy standardowy sposdb dostawy oferowany przez nas). W celu
dokonania zwrotu wykorzystamy ten sam Srodek ptatniczy, ktéry zostat uzyty przez Panstwa do dokonania
pierwotnej transakgcji, chyba ze wyraznie zaznaczyli Panstwo inaczej. W kazdym razie nie poniosg Paristwo
dodatkowych kosztéw. Nie dokonamy zwrotu ptatnosci do czasu otrzymania zwréconych towardw lub jesli
udowodnig Panstwo, ze odestali towar, w zaleznosci od tego, co nastgpi wczesniej.

2.2 Poniosg Panstwo bezposrednie koszty zwrotu towaru. Towar nalezy wystaé na adres - Packeta 94454496,
Mostowa 4, 43-400 Cieszyn, Polska. Odpowiadajg Pafistwo wytgcznie za zmniejszenie wartosci towaru w wyniku
obchodzenia sie z nim w sposdb inny niz konieczny do zapoznania sie z charakterem i cechami towaru, w tym z jego
funkcjonalnoscig. JesteSmy uprawnieni do jednostronnego potrgcenia wszelkich roszczen o odszkodowanie za
zmniejszenie wartosci z Paiistwa roszczeniami o zwrot ceny zakupu.

2.3 Jezeli zazadali Paistwo rozpoczecia swiadczenia ustug w okresie odstgpienia od umowy, zaptacg nam Panstwo
kwote proporcjonalng do zakresu ustug $wiadczonych do czasu poinformowania nas o odstgpieniu od umowy w
stosunku do catkowitego zakresu ustug okreslonego w umowie.



